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KUNDEN-ANLEITUNG

Alles, was du auf meiner
Website machen kannst

BENE CaII|graphy cute v Zertifizierter

Mikronahrstoffberater

Termin buchen, Produkte bestellen, Fragen stellen, Kontakt speichern — alles von

einer Seite aus. Hier steht Schritt flr Schritt, wie es geht.

v Termin buchen

Rund um die Uhr, direkt auf der Seite — auch abends und am
Wochenende.

v Meine App speichern
Ein Tipp auf dem Startbildschirm, ganz ohne App Store.

v Produkte bestellen
68 CHI Produkte mit GroBe und Preis. Du holst sie im Salon ab.

v Fragen stellen

Per WhatsApp an mich oder rund um die Uhr an meinen digitalen
Assistenten.

v Kontakt speichern
Meine digitale Visitenkarte legt alles in dein Adressbuch.

v Ansicht anpassen

GroBere Schrift, Vorlesen und Leichte Sprache — oben auf
LJAnsicht”.

MEINE KOMPETENZEN

Calligraphy Cut SilverStar CHI Gold Flagship Partner
Beneganic Kompetenzpartner

Zertifizierter Mikronahrstoffberater fiir Haar und Haut

Meine Website

www.hair-and-style-mannheim.de

and STYLE - Seckenheimer StraBe 61 - 68165 Mannheim

iy anaSTYLE

[ Leichte Sprache @ Ansicht

~

Geschlossen - 6ffnet am Dienstag um 08:00 Uhr

— HAIR AND STYLE MANNHEIM

Ein Schnitt, der de
Handschrift tragt.

T

— Meine App auf dein Handy
[ .'lf»""i;, Speichere meine Buchungs-App auf deinem Start
= J So buchst du mit wenigen Fingertipps — ganz ohn

T App
App speichern

Im Herzen von Mannheim verbinde ich praz
Handwerk mit ehrlicher Beratung — vom Call
Cut bis zur individuell gemischten Farbe. Di

Meine Startseite auf dem Handy

Halte die Kamera deines Handys auf den Code — oder tippe ein:
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SCHRITT FUR SCHRITT

calligraphy cute | . Zertifizierter

Mikronahrstoffberater

Termin buchen in funf Schritten

'ﬂ Website 6ffnen

www.hair-and-style-mannheim.de aufrufen und

oben auf den griinen Knopf

tippen.

2 Kalender einschalten

Beim ersten Besuch fragt dich meine Seite nach dem
Datenschutz. Tippe auf Externe Inhalte erlauben -
erst dann erscheint der Kalender.

@ Leistung und Haarléinge

Leistung aussuchen, dann kurz, mittel oder lang
wahlen. kurz bis 8 cm, mittel 8-15 cm, lang ab 15 cm.

é;[] Tag und Uhrzeit

Auf einen freien Tag tippen, dann auf eine freie
Uhrzeit.

@ Prifen und bestdtigen

Kontaktdaten eingeben und bestatigen. Die E-Mail
von Treatwell ist deine Bestatigung — damit kannst du
auch verschieben oder absagen.

Leichte Sprache Ansicht

Geschlossen - 6ffnet am Dienstag um 08:00 Uhr

-

Datenschutz-Einstellungen

Ohne deine Einwilligung nutze ich auf dieser Website
technisch notwendige Funktionen. Zwei Dinge kannst
zusatzlich und getrennt voneinander erlauben: exterr
(den Treatwell-Buchungskalender) und eine Besuche
Google Analytics. Du entscheidest, was ich laden dar
Schriftarten liegen auf meinem eigenen Server — dafi
Verbindung zu Google aufgebaut.

Technisch notwendig
Alle akzeptieren

Auswahl speichern

Nur notwendige

Beim ersten Besuch erscheint dieses
Fenster. Tippe bei ,Externe Inhalte" auf
Erlauben und dann auf ,Auswahl
speichern”.

BITTE SPATESTENS 24 STUNDEN VORHER ABSAGEN

Sonst berechne ich den Preis der gebuchten Leistung. Ein kurzer Anruf oder eine Nachricht genigt.

and STYLE - Seckenheimer StraBe 61 - 68165 Mannheim
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MEINE BUCHUNGS-APP

Die App auf deinem Handy

Einmal speichern — dann hast du alles mit einem Fingertipp auf dem Startbildschirm,
ganz ohne App Store.

iPhone (Safari)

1. www.hair-and-style-mannheim.de in Safari 6ffnen.

2. Unten auf das Teilen-Symbol tippen (Quadrat mit Pfeil nach
oben).

3. ,Zum Home-Bildschirm" wahlen und auf Hinzufiigen tippen.

Android (Chrome)

1. www.hair-and-style-mannheim.de in Chrome 6ffnen.
2. Oben rechts auf das Menu : tippen.
3. ,App installieren” oder ,Zum Startbildschirm hinzufligen" wahlen.

Was die App kann

Buchen - der Kalender direkt in der App.

Termine — deinen gebuchten Termin speichern; du siehst immer,
wann du dran bist.

Start - Preise, Bilder aus dem Salon, Offnungszeiten und der Weg zu
mir.

Wann ich fir dich da bin

Montag nur alle 14 Tage 11:00-16:00 Dienstag
Mittwoch 08:00-19:00 Donnerstag
Freitag 08:00-19:00 Samstag
Sonntag geschlossen

and STYLE - Seckenheimer StraBe 61 - 68165 Mannheim

H;-\IP and STYLE Website — | ® A

and STYLE

® Geschlossen - 6ffnet am Dienstag um 08:00 Uhr

— DEINE BUCHUNGS-APP
SONNTAG, 20. SEPTEMBER

Guten Abend.

Termin buchen, Termine speichern,
schreiben oder fragen - alles direkt von
hier, ganz ohne Umwege.

Sascha Malchow
Inhaber & Stylist
— WOMIT ICH ARBEITE All¢

@ ] A

Start Buchen Termine

So sieht die App aus. Unten wechselst

du zwischen Start, Buchen und
Termine.

08:00-19:00
geschlossen

08:00-17:00
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PRODUKTE, FRAGEN UND EINSTELLUNGEN

Der Rest in Kiirze

Produkte bestellen
Unter Produkte findest du 68 CHI Artikel mit GroBe und Preis. Bei

jedem steht ein griiner Knopf @238 . Er 6ffnet einen Chat,

die Nachricht ist schon fertig. Bezahlt wird im Salon bei der
Abholung.

Fragen stellen

WhatsApp 062171766991 — hier schreibe ich dir selbst.
Digitaler Assistent — rund um die Uhr, unten rechts auf das griine
Sprechblasen-Symbol tippen.

Ansicht anpassen

Oben auf Ansicht tippen: Schrift Normal, GroB oder Sehr groB, die
Seite vorlesen lassen und zur Leichten Sprache wechseln.

Meine Visitenkarte
iy Scanne einen der Codes mit der Handy-
N TVIE Kamera: Produkte ansehen, Termin buchen
wan oder meinen Kontakt direkt in deinem
o« @

Adressbuch speichern.

Datenschutz: Deine Cookie-Auswahl kannst du jederzeit andern -

v Zertifizierter
Mikronahrstoffberater

calligraphy cute

e ana STYLE

Termin buc|

[ Leichte Sprache 6

—— CHI GOLD FLAGSHIP SALON

CHI Produkte

Womit ich im Salon arbeite, kannst du auch r
Hause nehmen. 68 CHI Produkte mit GroRe,

Grundpreis.
Alle Preise in Euro inklusive Mehrwertsteuer.

DIE SECHS REIHEN AUF DIESER SEITE

4 ‘B

A

Die Produktseite mit allen sechs CHI
Reihen

CHIRoyal Treatment
23 Produkte - 9 € bis 66 €

Produkte
ansehen

Kontakt
speichern

Termin
buchen

ganz unten auf der Website auf

»,Cookie-Einstellungen” tippen. Alle Einzelheiten stehen unter ,Impressum & Datenschutz”.

and STYLE - Sascha Malchow - Seckenheimer StraBe 61 - 68165 Mannheim
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